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; POLITICA DE BIENESTAR INSTITUCIONAL

Bienestar institucional es el conjunto de mecanismos, servicios

o0 instrumentos articulados que favorecen el desarrollo de un
ambiente de desempefio y convivencia de la comunidad académica
en todos los &mbitos de la vida institucional.

Promueve programas, acciones o iniciativas encaminadas al
mantenimiento y mejora progresiva del clima institucional,
conllevando siempre al mejoramiento de la calidad de vida de los
estudiantes, docentes, personal administrativo, egresados y familias
de estos; a traves de todas las acciones implementadas, dirigidas a
la integralidad de la persona.

Busca fortalecer el sentido de pertenencia institucional,
favoreciendo siempre el clima institucional y el bienestar laboral. La
Direccion de Bienestar Institucional tiene como finalidad la
generacion de procesos y practicas formativas que promuevan el
crecimiento personal de sus actores dentro del proceso de
construccion de comunidad, desde la linea de los fundamentos
misionales de la Institucidon, promoviendo siempre la formacion
integral de los profesionales que se requiere en la actualidad, para

tener una sociedad justa y sostenible.
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; POLITICA DE BIENESTAR INSTITUCIONAL

Impulsar el desarrollo de acciones, programas e iniciativas que
contribuyan al bienestar de la comunidad académica, en el marco del

Proyecto Educativo Institucional de la UAFAM.

a) Impulsar el desarrollo de actividades de bienestar que permitan
un mejor desempeiio de la comunidad académica.

b) Promover un clima institucional que armonice con las
necesidades de desarrollo del potencial humano y profesional
de la comunidad académica, contribuyendo con ello al
fortalecimiento de los valores y al sentido de pertenencia de la
Institucion.

c) Promover espacios para impulsar la convivencia, unificacion de
criterios, participacion democratica e integraciéon local
institucional.

d) Establecer alianzas con instituciones del sector publico o
privado para la gestion de programas, proyectos y actividades
de bienestar institucional.

e) Coordinar programas que favorezcan la salud mental, fisica y
psicoldgica, para la mejora de la calidad de vida de los

miembros de la comunidad académica.

La UAFAM es considerada un espacio de socializacién que

propicia y favorece la generacion de valores que deben estar
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; POLITICA DE BIENESTAR INSTITUCIONAL

orientados al crecimiento de la persona y de la comunidad a la cual

pertenece.

En el marco de una democracia participativa y el derecho al
libre desarrollo de la personalidad, la busqueda institucional debe
estar dirigida al fomento y practica cotidiana de la responsabilidad, la
solidaridad, la tolerancia, la participacién y la autonomia, valores
necesarios para lograr una mejor sociedad.

En una Institucion de Educacion Superior cada uno de los

miembros de la comunidad (estudiantes, docentes, administrativos y
egresados) deben reconocerse como un “formador en formacion”,
gue cada dia se comprometa mas con su desarrollo personal y que
afirme su pertenencia a la Universidad. De esta forma, las
interacciones gque se generan van formando una red permanente que
le da identidad a la Institucion.
El Bienestar Universitario debe apuntar al Desarrollo Humano de los
miembros de la comunidad educativa, al mejoramiento de la calidad
de vida de cada persona, de la Institucion como un todo, y debe ser
concebido como un aporte al proceso educativo, mediante acciones
intencionalmente formativas que permitan el desarrollo de las
diferentes dimensiones del ser humano. Las acciones desarrolladas
por “Bienestar” deben comprometer la participacion de la comunidad
universitaria. En su concepcion mas amplia, el "Bien Estar" de una
comunidad no se logra Unicamente con los programas de Bienestar
tradicionales, ya que, la primera fuente de Bienestar es la coherencia
entre el discurso, la filosofia de la Institucion y la realidad cotidiana
de su quehacer.

El concepto de Bienestar Universitario es un concepto

dinamico, en construccion permanente y esta en interrelacion directa
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con la satisfaccion de las necesidades de las personas, por ser el

resultado de un sinnimero de situaciones derivadas de las
necesidades y de la forma de satisfacerlas; su razon de ser es la
persona humana y su formacion integral. Los términos Bien y Estar
evocan la condiciobn de encontrarse a gusto, a plenitud o con
satisfaccion.

Todos los programas que se realizan desde las diferentes areas
de Bienestar Universitario responden a las necesidades reales y
sentidas de la comunidad institucional y posibilitan el Desarrollo
Integral del Ser Humano, resaltando que dicho Bienestar es integral
desde lo humano y desde lo institucional. Tiene en cuenta las
dimensiones bioldgica, psicologica, social y espiritual de todas las
personas de la Universidad.

Ser parte de una comunidad educativa implica de hecho una
tarea de formacion. Cada persona participa en su propia preparacion
y en la de los demas, para lograr un Desarrollo Humano individual y
colectivo. Todas las personas deben tomar conciencia de la
necesidad de un cambio actitudinal y de comportamiento, que lleve a
gue las instituciones educativas sean reales comunidades de
formacion humana para el saber y para la vida.

Asi, el Bienestar Universitario trasciende la vida académica, su
cotidianidad y sus miembros, puesto que su misién se encamina al
desarrollo integral de la comunidad educativa en un medio ambiente
que facilita la promocion del ser humanao.

El Sistema de Bienestar Institucional, ademas de referirse al
“estar bien” de las personas, debe ser concebido como un aporte al
proceso educativo, mediante acciones intencionalmente formativas

gue permitan el desarrollo de las diferentes dimensiones del ser
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humano (cultural, social, laboral, moral, cognitiva, psico-afectiva,

fisica y relacional), a través del desarrollo de los planes de accién de
las unidades que integran el Sistema de Bienestar Institucional: la
Coordinacion de Recursos Humanos, la Direccion de Desarrollo
Docente, la Oficina de Egresados y el Departamento de Bienestar.

Desde esta perspectiva democratica y critica, que asume el
didlogo de saberes desde la polivalencia como encuentro de diversas
miradas sobre el conocimiento y la cultura, el Sistema de Bienestar
Institucional se orienta a comprometer la participacion de todos los
miembros de la comunidad universitaria, respetando la diversidad
cultural y favoreciendo en cada persona la conformacion de una
conciencia critica que la conduzca al ejercicio responsable de su
libertad.

Solo asi se podra superar la tradicional concepcion paternalista
y asistencial del bienestar, asumiéndolo en una perspectiva de
desarrollo sostenible, que redunde en la construccion de solidaridad
y autonomia para la promocion y generacion de una convivencia
pacifica y creativa en beneficio del individuo y la sociedad. De este
modo, se busca comprometer la voluntad de cada uno de los
miembros que integran la comunidad universitaria para buscar y
mantener el bienestar colectivo e impulsar y mantener su propio “bien
estar”.

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
define el desarrollo humano como "el proceso de expansion de las
capacidades de las personas que amplian sus opciones Yy
oportunidades”.

En tal sentido, el Bienestar Institucional es una dimension

fundamental en la construccion de comunidad, promoviendo en este
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caso actividades que contribuyan al desarrollo integral de las

personas que conforman la comunidad académica y su proyeccion

en la sociedad.

La Politica de Bienestar Institucional se sustenta en la Ley 139-
01 de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia, la cual establece en
su articulo 7 que, “La educacion superior tiene por finalidad
proporcionar formacién cientifica, profesional, humanistica, artistica
y técnica del mas alto nivel. Contribuir a la competitividad econémica
y al desarrollo humano sostenible; promover la generacion, desarrollo
y difusion del conocimiento en todas sus formas; contribuir a la
preservacion de la cultura nacional, y desarrollar las actitudes y
valores que requiere la formacion de personas responsables, con
conciencia ética y solidaria, reflexivas, innovadoras, criticas, capaces
de mejorar la calidad de vida, consolidar el respeto al medio
ambiente, a las instituciones del pais y a la vigencia del orden
democratico”.

Los aspectos antes mencionados, constituyen el fundamento
de esta Politica de Bienestar Institucional, asegurando procesos que
garanticen la mejora continua de la calidad de vida de los actores de
la comunidad académica.

Algunos de los objetivos educativos del Sistema Nacional de
Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia, estan vinculados
directamente con la Politica de Bienestar Institucional, planteando la

necesidad de:
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a) Formar los recursos humanos con las habilidades, destrezas,

aptitudes, actitudes y valores requeridos por el sistema social y
para el desarrollo sostenible, la creacion de riquezas y la
mejoria constante de la calidad de vida.

b) Desarrollar en estudiantes y profesores valores y actitudes que
les permitan constituirse en agentes que promuevan el avance

del conocimiento y el mejoramiento de la calidad de vida,

actuando como conciencia critica de la sociedad.

El Desarrollo Humano debe ser la piedra angular de la vida
universitaria, el cual se sustenta inexorablemente en las Politicas de
Bienestar Institucional que deben abrazar las academias de
educacion superior. En ese sentido, la Politica de Bienestar
Institucional de la UAFAM est4 centrada en cinco ejes estratégicos:

a) Satisfacer carencias en el marco de la vida académica, tanto
sociales, psicoldgicas y fisioldgicas de los diferentes grupos de
interés que integran la UAFAM.

b) Formar de manera integral con una visidbn holistica y
polivalentes a los miembros de la comunidad académica.

c) Construir una comunidad académica comprometida con el
desarrollo social de los actores que la conforman.

d) Impactar de manera positiva la calidad de vida de cada uno de
los miembros de la comunidad académica.

e) Fomentar el desarrollo de las actividades -culturales,
recreativas, deportivas y servicios de asistencia que

contribuyan a impartir una educacion con calidad.

10 I Universidad Agroforestal Fernando Arturo de Merifio



; POLITICA DE BIENESTAR INSTITUCIONAL

El componente axiolégico sustentado en la dignidad de las

personas, es esencial para garantizar que la Politica de Bienestar
Institucional promueva un desarrollo sostenible integral, desde los
ambitos sociales, econémicos y ambientales. En tal sentido, se

promueven los siguientes principios y valores.

La comunidad universitaria podra acceder, sin discriminacion,
a los programas y servicios del Sistema de Bienestar Institucional,

segun la normativa de la Institucion.

La politica y los programas del Sistema de Bienestar
Institucional se proyectaran de manera que contribuyan al
mejoramiento de las actividades desarrolladas en la docencia, la
investigacion y la proyeccion social. lgualmente, estas funciones

sustantivas deberan retroalimentar a dicho sistema.

El Sistema de Bienestar Institucional se reconocera como un
asunto estratégico para el cumplimiento de los objetivos de la
UAFAM, articulando los distintos planes, procesos y practicas

institucionales.

Las acciones del Sistema de Bienestar Institucional se
orientardn a las particularidades institucionales, el contexto

universitario y a las necesidades e intereses de los actores
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poblacionales que conforman la comunidad educativa, con miras a

promover la sostenibilidad en todos los procesos.

El Sistema de Bienestar Institucional es una construccion
colectiva, y por tanto, involucrara la responsabilidad rigurosa y
oportuna de todos los actores de la comunidad educativa y de las

unidades de apoyo que conforman el sistema.

La Politica del Sistema de Bienestar Institucional buscara el
bienestar de toda la comunidad educativa, con particular atencién a
aquellos que son vulnerables o presentan condiciones particulares

gue no han permitido el goce efectivo de sus derechos.

En virtud del concepto de bienestar y de los principios de la

presente politica, se plantea una cultura del bienestar que permita la
articulacion entre todas las areas y estamentos; siendo necesario que
cumpla con las siguientes caracteristicas:

a) Coherente: Se construye y se implementa de acuerdo con las
normativas nacionales, los lineamientos ministeriales y el
contexto. Es consistente con la mision institucional y el proyecto
educativo.

b) Flexible: Puede adaptarse a las caracteristicas de cada
contexto de la comunidad educativa, asi como, a los cambios

internos de la Institucién y externos del contexto.
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c) Sostenible: Asegura sus condiciones para permanecer en el

tiempo.

Para la promocion del Bienestar en la UAFAM, esta politica
propone el disefio y puesta en marcha de estrategias de intervencion

en todas las dimensiones del ser humano.

Orientacion Educativa: estrategias dirigidas a mejorar el
desempeifio, la integracion y la adaptacion al ambiente educativo de
los estudiantes, docentes y personal administrativo. Esta conformada
por programas dirigidos a los distintos actores de la Institucion, que
tiene como objetivo el fomento y estimulo de las capacidades

humanas en diferentes aspectos y etapas de la vida.

Estrategias dirigidas a los actores directos (estudiantes,

docentes y administrativos) con el fin de promover competencias
relacionadas con el autoconocimiento y la capacidad de relacionarse

y comunicarse asertivamente con los demas y el entorno.

e Fomento dela Actividad Fisica, el Deporte y la Recreacion:

estrategias orientadas a la promocion de habitos saludables y
al fomento de la actividad fisica, el deporte y el adecuado uso

del tiempo libre. En este caso, puede ser conveniente la
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gestion de alianzas para facilitar el acceso a infraestructura y

personal especializado, para el desarrollo de acciones
conjuntas entre instituciones.

e Expresiéon Cultural y Artistica: estrategias encaminadas a
fomentar la expresion artistica y cultural de estudiantes,
docentes y administrativos, que parten de un reconocimiento
de la diversidad de todos los actores que hacen parte de la
comunidad educativa. En esta area se promueven espacios de
creacion, intercambio, estimulacién, sensibilizacién 'y
apreciacion de las diversas manifestaciones, favoreciendo la
apropiacion y expresion de saberes, habilidades y actitudes en
las artes plasticas, musica, teatro y danza. lgualmente, se
facilita la recuperacion y divulgacion de los valores culturales.

o) Area de Promocion de la Salud Integral y Autocuidado
Estrategias relacionadas con la prevenciéon y la promocion de

los estilos de vida saludables y del autocuidado entre estudiantes,
docentes y personal administrativo. La responsabilidad del area es
planificar, orientar, ejecutar, monitorear y promover acciones en el
campo de la prevenciéon y promocion en salud mental y fisica, y en el
manejo de situaciones que alteren o deterioren la salud de los
miembros de la comunidad educativa.

€) Area de Permanencia de los Estudiantes en la Institucion

e Cultura Institucional y Ciudadana: estrategias asociadas a
la promocion de un sentido de pertenencia institucional,
convivencia, formaciéon ciudadana y relacion con el entorno,
favoreciendo acciones encaminadas a la formacion

ciudadana, pertenencia institucional, valores institucionales, a
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través de programas pedagogicos y el reconocimiento a los

buenos comportamientos ciudadanos.

e Promocidon Socioecondmica: estrategias dirigidas a
estudiantes, docentes y personal administrativo con
dificultades economicas, con el fin de contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida. Por ejemplo,
otorgamiento de becas, subsidios para el sostenimiento

(alimentacién y transporte), educacion financiera y apoyo al

emprendimiento.

El Sistema de Bienestar Institucional se rige por un enfoque
poblacional que responde a cada uno de los actores del sistema
(estudiantes, docentes, administrativos y egresados),
reconociéndolos como poblaciones con necesidades y satisfactores
distintos, unidos a su vez por una relacion sistémica al ser parte de
la comunidad universitaria. Cada uno de estos actores o poblaciones
se definen de la siguiente manera:

a) Estudiantes: Son corresponsables en el proceso de formacion
como sujetos de derechos y obligaciones, protagonistas del
proceso formativo y con autonomia frente a su desarrollo
personal y profesional. La calidad de estudiante se adquiere
mediante el acto voluntario de matricula en un programa
académico ofrecido por la UAFAM.

b) Docentes: Es docente de la UAFAM es la persona que con tal
caracter ha sido vinculada a la Institucion, segun las normas

previstas en el estatuto docente para desarrollar actividades
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d)

gue correspondan a las funciones sustantivas de la educacion
superior y la gestion administrativa, conforme a la estructura de
la labor docente propuesta institucionalmente.
Administrativos: Son los directivos y colaboradores que
lideran, orientan, gestionan, apoyan y dan soporte a los
procesos académicos, administrativos y de servicios, para el
cumplimiento de los objetivos misionales, en busca de la
excelencia y la solucién oportuna de las necesidades de los
demas actores y beneficiarios de su labor. Se encuentran
vinculados a la Institucién segun las normas contractuales y de
prestacion de servicios prevista conforme a la estructura de la
labor acordada institucionalmente.

Egresado Graduado: Se considera egresado graduado al
estudiante regular que ha cursado y aprobado en su totalidad
los créditos del plan de estudios de un programa académico,
una vez cumplido los requisitos de grado establecidos y
recibido el titulo correspondiente que otorga la Universidad. El
egresado graduado cumple con el requisito de terminacion del
plan de estudios y ha realizado proceso de graduacion por parte

de la Universidad.

Para la operacionalizacion del Sistema de Bienestar

Institucional, las unidades o dependencias que lo integran

(Departamento de Bienestar estudiantil, unidad de Egresados y la

unidad de bienestar, evaluacion y acreditacion institucional)
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desarrollan diferentes programas y proyectos que responden a
planes de accion periédicos que aportan al Plan Estratégico
Institucional, mediante el abordaje de cuatro Campos de Accidon que
permiten cohesionar los esfuerzos y acciones de las dependencias

hacia el propdsito y los objetivos del sistema.

Impulsa programas y proyectos orientados al surgimiento y la
sostenibilidad de procesos dinamicos de interaccion, que propician el
sentido de pertenencia a la Institucion y una cultura de convivencia e

integracion entre sus miembros.

Desarrolla programas y proyectos que impulsan la formacion
humana y el desarrollo de competencias de indole afectivo y
relacional. En este campo se disefian proyectos que tienen que ver

con el desarrollo del ser y sus valores éticos.

Los programas y proyectos derivados de este campo
favoreceran la salud de la Comunidad Universitaria de la UAFAM,
entendida ésta como un estado de completo bienestar fisico, mental
y social, y no solamente como la ausencia de afecciones o
enfermedades. También se consideran proyectos que trabajen la

construccion de entornos saludables.

Impulsa programas y proyectos que cualifican el desempeio de
los actores del sistema en cada uno de sus roles. Animan el
desarrollo de competencias para mejorar el desempefio y la

adaptacion a la vida universitaria y al mundo del trabajo. Estas
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acciones estan siempre orientadas a la ampliacion de oportunidades,

a la superacion y el desarrollo del ser humano.

Desde la Politica del Sistema de Bienestar Institucional se
orientan los esfuerzos que emprenden las unidades o dependencias
qgue lo componen para dar cumplimiento a los objetivos de dicha
politica, a través del abordaje de los cuatro Campos de Accion a los
que se dirige el sistema (Construccion de Comunidad, Formacion
Integral, Calidad de Vida y Desarrollo Humano). El abordaje de estos
Campos de Accion es realizado por las Unidades, mediante
programas y proyectos peridédicos que impactan directamente el
bienestar de los actores que integran la comunidad universitaria
(Estudiantes, Docentes, Administrativos, Egresados).

Los proyectos se desarrollan conforme a la planeacion
establecida por el Sistema de Bienestar Institucional, en congruencia
con el Plan Estratégico Institucional y vinculando con mecanismos

diferenciales para la participacion de los actores del sistema.
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Contacto: (809) 574-6693
Email: info@uafam.edu.do
Sitio Web: uafam.edu.do

Fecha de impresién: Diciembre 2022
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